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1. Date generale Proiect SMILE

A Proiect aprobat prin Ho t £ r ©ansilaului General al Municipiului B u ¢ u r er’H985/18.10.2018

A Bugetul proiectului: 20.053.000,00 RON, multianual, pentru un numar de 20.000 de beneficiari,
respectiv. 10.000 beneficiari in anul 2019 'H 10.000 de beneficiari Tn 2020. Bugetul maxim
alocat/beneficiar este 990 lei, sub formk de vouchere, sumt ce include, model de studiu 'H aplicarea
ambelor arcade, inferioark 'H superioart,;

A Obiectivul proiectuluiilr e p r emdvaniteda a f e ¢ "Hidantare peotnu me n "Hi rueui oeganism

stnt primtso s o | udéHiradament minim i n v a zarevcko r e ¢ tpelbleme dentare deseori
ireversibile, dar care pot fi tratate ortodontic cu rezultate spectaculoase, prin aplicarea de aparate -

ortodontice fixe.
A Beneficiarii proiectului : eleviicu varstac u p r inimesl@ H L7 ani.

A Durata Proiectului : august 2019 i decembrie 2020 .
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2. BeneficiariU criterii de eligibilitate:

Copiidin Municipiul Bucuredi, cu \arste cuprinseintre 10¢ 17 ani

~

Domiciliul stabil sauvizade NB U S RiMyniciNiul . dzO dzNeX Wi (A & cizipiNin 6 luni Tnainte de depunereacereriide
aplicarein proiect;

!

A BIf A Bl GeNdbinetlde medicinadentaradin cadruldzy” A ¥ Nan)\nyaJM»l){O\Bﬁablmelstomatologlo
| Co2l-a MudiBlpiului. dzO dzNEBdat@éstao R S Y GOAND AUFEI Nidéi, U darepoate suportaun tratament de
specialitateortodontic (necesainvedereaO 2 Y LIt Aéx®iNA A

| Document tip Anexa 1 laregulamen) eliberat de un medic specialisgorimar, Tn specializareah NI 2 R, 2difi 6akirGl
dzy A U NnedicaledsBpecialitatein aplicareaaparatelorortodontice fixe afiliate, cu recomandareaY S R A QrlvibdN
necesitateal LJI Aapavanuidrtodonticfix.
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7 august 2019Demararea 5 L
proiectuluiUA  LINRA Y I ' nya ONA SNb
ny | LX An@l UAl 2V

22 august 2019Primul dosar

aparat dentar aplicat Ny depus la sediul ASSMB
et ‘,“...-
23 septembrie 201Primul 11 septembrie 201SPrimul
set de vouchere ridicat dosar aprobat

aof aL[ 9¢€
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4. Date statistice

Perioada 07 August 201910 Septembrie2020

Au fost Tnregistrate1033nscrieriin I LJ A dddiné, Alihtre care 804 de inscrierisunt finalizate U RINB 3 N 0 A

pentru dzNJY' N (i 5 It N&BgdMiectului, respectivprogramareala sediul ASSM.B. pentru completareaU depunerea
dosaruluiadministrativ

/{ A (i dziLGSRpembrie2020 N\

(i 561dosare depuse; -
U 157402 dzOKSNB LINBRIFGS ONlghS

528de beneficiari; AA A -
U 19unitNGA | FAEAILGST ?ﬁéﬁf@iﬁﬁ

U 26 puncte de lucru.
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Remrtizareany Fdzy OuUAS RS 3ISY

Hm Fete
m Baieti

e v a | uladata de@Xlulié 2020, 65% dintre beneficiari sunt fete, intimpce35% s unt bti el
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Repartizarea beneficiarilor pe grupe de varstt.  (-17110)

10%

A 45% din elevi au varsta cuprinst. intre 10 - 12 ani.

A 45%din elevi au voOmRdsiSanicuprinst “ntre 1

A Cel ma i mi c procent privindO%il stri bu™Hi a pe
reprezintt6-lirant er val ul 1
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Repartizarea beneficiarilor in func't de sectorul de domiciliu

Sector 4 Seé:;)r
14% 0

A Cei mai mu | Beleficiari locuiesc In Sectorul 3 al
Municipiului Bucure’Hi (23%);
A La mict diferen"Htprocentualt. sunt celelalte sectoare,
dupt cum urmeazt.:
A Sectorul 27 20% 'H Bectorul 51 18%:;
A Sectorul 47 17% 'HBectorul 61 14%:
A Sectorul 1 - 8%.

Sector 4
20%

Sector §
18%

Sector
23%
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5. Chestionar de feedback -p £ r i n "Hi

Chestionare evaluate sunt completatede c £ t pter iimmBimentul r i d i dekiziai de aprobare aincluderii in proiect.

CHESTIONAR

Cum apreci a’Hi ini Siativa Primktriei Muni ci pi ul
asi st en’Hei medi cale " n r©ndul cett™Menil or prin
VLr ugt nbifadau X, vari anta corespunzatoar e | a eincadml
R R R R . R R 9 ProiectFIV2-0 O 'Hanst pentru cup!l uMHCGMB ni. 844/12.02t2018,eaye, prevege
proiectului. To at e rtspunsuril e tceomffiidemmatadt ¢ a¢ @© . ma x i acordarea de sprijin financiar cu o valoare tot
2. 000 de cupluri infertile din Muni ci pi ul Bucur
Varsta copil, Tn ani implini$, la data aplictrii in proiect: i _ o . i . . ;
T Proiect ATestarea genetictihaipaeanerol depro®mt’
a. 10-14 ani care prevede acordarea unui sprijin financiar C
b. 14-17 ani genetic in valoare de 17.000 lei/beneficiar, pentru femei, diagnosticate cu cancer mamar in stadii incipiente.
ASPECTE EVALUATE NESATISFI CI TOR | SATISFI CI TOR BINE FOARTI 1T Proiect fiConsultat?i stomatologice Hi aplicare
BINE aprobat prin HCGMB nr . 307/ 14.06. 2018, care pre
1 Cum apreci aHi t i mp| de p©nt | a 1200 /lagicad®E) 0 pentru el evii d i -b6 anil care
trebuit st 1 al oc primesc recomandare privind aplicarea de aparate ortodontice mobile.
stomatol ogic Hcol a Y Proiect pSMILE MOBILEp, aprobat prin HCGMB 270
ob'™Hi n®dewmer i n'Hei mj financiar sub f or mt de vouchere, “n val oar e de 1.10
2 Cum apr enpulpsdare a ani , cu domiciliul “n Municipiul Bucur e Ht i, pen
trebuit st “1 aloc 1 Proiect AGCewbbentilitateo, apr 0062018, qare prevedel &@daRa de
pentru depunerea dosarului 'H/sau sprijin financiar pentru persoanele diagnostice
ridicarea deciziei? prelevarea Hi crioconservarea sper mei Hi ovocit
3 Cum aprecias$gi info f Proiect ADoctrogdt ipéke,ntapmur Buatu pr i n HCGMB nr . 843
membrii echipei de implementare a spriji financiar cu o val oar e total t de pOnt
proiectului v i Il e fudrniz participarea | a programe de dezvoltare profesio
i i?
telefonic/ pe email? 1 Proiect fASFNFITATE RRIrNdbaROPT i n HCGMB nr. 781/ 2:
4 Cum apreciasi t i mp) serviocii medi cal e (avize medi cal e sportive) pr
echipei de implementare a Muni ci pi ul Bucur elH8 i amriu, ve rsttrau ";mtper iSoadt de 3
proiectului Il a sol 1 t NEASOG beSKyz2t23AS8 NBO2tddiAz2y I NN RS St AYAy
‘S’:L"S:I"’i‘:gf)‘s”e"ansm'se‘e'ef"”'c FLINEOGF G LINKY 1/ Da. YNI 0nckmMmOnateoonmy = R dzNJ
- - — — - - - f Proiect ASMI LEO, aprobat p rarerprevede @ddi8area de. spripngitanhciarg
5 cum apfe°13$" :efter||m|m|e;mentma1alpr0|eotulu:ac:|,pel_ de pentru un numar de 20. 000 de beneficiari (990
care vin n contac cu umneavoas r € Muni ci pi ul Bucur e Ht i , -t7uanieagerpentesc recampndarenpsvend dplicarea ele
5.1 | Modul de comunicare (atitudinea) aparate otodontice fixe.
5.2 | Amabilitatea Vari ante de rtspuns
53 |CompetenSa profesi A.FOARTE PUH. N PUHI ® MULT D. FOARTE MULT
5.4 | Promptitudinea Rtspuns: _ ____ __ ___
Cum aprecia Himpul pe care a Aprecieri/ Sugestii/ Recomandtr.i

6 |trebuit $Ha unitateaa | o c
medicalt afiliatt pentru ob"Hherea
indica"t¢i de aplicare a aparatului
ortodontic fix?

VI MUL'HUMI M! 9
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CUM APRECIATI MODUL DE COMUNICARE
(ATITUDINEA)

CUMAPRECIATIMPUL DE RASPUNS AL ECHIPE
DE IMPLEMENTARES®LICITARILE
TELEFOQEMAIL?

Proiect

ASSM&

SMILE
Administratia Spitalelor si Serviciilor Medicale Bucuresti
NHI VS. UNI TATEA DE | MPLEMENTARE A PR
CUMAPRECIATIhat 9¢ 9 b ol
twhCO{Lhb![( ! 9/
CUMAPRECIARAMABILITATEA
ECHIPEI DE IMPLEMENTARE ? . [Bine
N 1%
Foart |
bine
99%
CUMAPRECWAL t what ¢L¢ ;| 5

CUM! t w9 /LLb GhLw a IPE CARE 9
MEMBRIECHIPEDEIMPLEMENTARE VI LE
C! wbL%9! %( MALPChbL

10
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Cum aprecia™Htimpul pe care a trebuit st il
aloca’H la cabinetul stomatologic Hc ol ar
pentruo b "Hi nad e\wae rmediCde?

bo{! ¢L{C(/ (ERhWL{C(/ (¢h

2%\ 7%
/ BINE

__15%

FOARTE
BINE
76%

ASSM

=
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Cum aprecia’Htimpul pe care a trebuit st 1l
aloca’Hia sediul ASSMB pentru depunerea
dosarului 'H/sau ridicarea deciziei?

BINE
8%

FOARTE
BINE
92%

11
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2%

Cum aprecial initiativa PMB de a
se implica diredt in dezvoltarea
asistenei medicale in randul
cetNeénilor, prin implementarea
unor proiecte 1n domeniul
ANy NG Rpeimh ARYAYAZGNI A
Spitalelor U /Serviciilor Medicale !
dzOdzZNB U i A

Foarte mult
98%
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